
Óêðàèíöû, ïóòåøåñòâóþùèå â Åâðîïó, ïîëó÷èëè íîâûå ïðàâà Ïàññàæèðàì àâèàêîìïàíèé áóäóò ïëàòèòü çà îòìåíó è çàäåðæêó ðåéñîâ. À åùå ïåðåâîç÷èêîâ îáÿçàëè ïðåäîñòàâëÿòü îòåëè è êîðìèòü îæèäàþùèõ. Ìèíòðàíñ ðåøèë, ÷òî åñëè ïåðåëåò íå ñîñòîÿëñÿ ïî âèíå àâèàêîìïàíèè, òî îíà íå ïðîñòî äîëæíà âåðíóòü åìó äåíüãè çà áèëåò, êàê ýòî ïðèíÿòî ñåé÷àñ, íî è âûïëàòèòü íåìàëóþ äåíåæíóþ êîìïåíñàöèþ â€” îò 250 äî 600 åâðî. Òàêèå íîðìû ñîäåðæàòñÿ â ïðèêàçå âåäîìñòâà ¹216, êîòîðûé íåäàâíî çàðåãèñòðèðîâàí â Ìèíþñòå è íà äíÿõ âñòóïèò â ñèëó.Ïî íîâûì ïðàâèëàì, åñëè àâèàêîìïàíèÿ âûíóæäåíà îòêàçàòü êîìó-ëèáî â ïîñàäêå íà ðåéñ, òî îíà îáÿçàíà ñíà÷àëà ïîèñêàòü ïàññàæèðîâ, êîòîðûå äîáðîâîëüíî îòêàæóòñÿ îò ïåðåâîçêè â îáìåí íà âîçíàãðàæäåíèå. Ñóììà âîçíàãðàæäåíèÿ ïðè ýòîì ñîãëàñîâûâàåòñÿ ìåæäó êîìïàíèåé è ïàññàæèðîì. È ëèøü ïîñëå ýòîãî ïåðåâîç÷èê ìîæåò ïðèíóäèòåëüíî ëèøàòü ïàññàæèðîâ ïðàâà íà ïåðåëåò. Ïî íûíåøíèì ïðàâèëàì âñå èíà÷å: êîìïàíèÿ ïðè îòêàçå ïåðåâîçèòü ïàññàæèðà äîëæíà áûëà ëèøü êîìïåíñèðîâàòü ñòîèìîñòü áèëåòà èëè ïðåäëîæèòü äîñòàâèòü åãî ê ìåñòó íàçíà÷åíèÿ äðóãèì ðåéñîì, ìàðøðóòîì èëè â äðóãîé äåíü â€” ïî âûáîðó ïàññàæèðà. È åùå îäíî ïðèÿòíîå íîâøåñòâî. Åñëè ðåéñ çàäåðæèâàåòñÿ, àâèàïåðåâîç÷èê îáÿçàí ïðåäîñòàâèòü ïàññàæèðàì ïèòàíèå, äâà áåñïëàòíûõ çâîíêà ïî òåëåôîíó, ïðàâî îòïðàâèòü ôàêñ, òåëåêñ èëè ïèñüìî ïî e-mail. Ìàëî òîãî, â ñëó÷àÿõ, êîãäà ðåéñ ïåðåíîñèòñÿ íà ñëåäóþùèé äåíü, ïàññàæèðàì ïîëàãàåòñÿ ãîñòèíèöà â€” îïÿòü æå çà ñ÷åò àâèàêîìïàíèè. Îíà æå äîëæíà îáåñïå÷èòü áåñïëàòíûì ïèòàíèåì è òðàíñôåðîì àýðîïîðò-îòåëü-àýðîïîðò. Åñëè âàñ ðàçìåñòèëè â ñàëîíå áîëåå íèçêîãî êëàññà, òî â òå÷åíèå 7 äíåé âàì äîëæíû êîìïåíñèðîâàòü îò 30 äî 75 ïðîöåíòîâ öåíû áèëåòà â çàâèñèìîñòè îò äàëüíîñòè ïåðåëåòà. Êàê ðàññ÷èòûâàåòñÿ êîìïåíñàöèÿ? ÐàññòîÿíèåÂ Â  Ñóììà, ïåðåëåòà,Â Â Â Â Â  êì åâðî Äî 1500Â Â Â Â Â Â Â Â Â Â  250 1500 â€” 3500Â Â Â Â Â  400 Áîëåå 3500Â Â Â Â Â  600 Êîìïåíñàöèÿ óìåíüøàåòñÿ âäâîå, åñëè ïàññàæèðó ïðåäëîæèëè äîáðàòüñÿ â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ äðóãèìè ðåéñàìè, êîòîðûå ïî ñðàâíåíèþ Â«îïàçäûâàþòÂ» íå áîëåå ÷åì íà 2 ÷àñà (äëÿ ðåéñîâ äî 1,5 òûñ. êì), 3 ÷àñà (íà ðàññòîÿíèè 1,5-3,5 òûñ. êì) è 4 ÷àñà (äëÿ ðåéñîâ áîëåå 3,5 òûñ. êì). Äæåðåëîì º ñàéò sostav.ua.PortalLgUa :)
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