
Àâòîâëàäåëüöàì ÑØÀ âïåðâûå çà 13 ëåò ïîíðàâèëèñü àìåðèêàíñêèå ìàøèíûÑðåäè âîäèòåëåé â ÑØÀ íàèáîëåå äîâîëüíû ñâîèìè àâòîìîáèëÿìè âëàäåëüöû àìåðèêàíñêèõ ìàøèí. Ê òàêèì âûâîäàì ïðèøëè ñïåöèàëèñòû J.D. Power and Associates â õîäå èçó÷åíèÿ ìíåíèÿ 76 òûñÿ÷ àâòîìîáèëèñòîâ. Òàêèì îáðàçîì, àìåðèêàíñêèå ìàøèíû âïåðâûå çà 13 ëåò îïåðåäèëè èìïîðòíûå ïî óäîâëåòâîðåííîñòè âëàäåëüöåâ.
Ñòåïåíü óäîâëåòâîðåííîñòè îïðåäåëÿëàñü â õîäå îïðîñà ïî 81 ïóíêòó. Âîäèòåëåé ïðîñèëè îöåíèòü èõ àâòîìîáèëè â ïåðâûå òðè ìåñÿöà ýêñïëóàòàöèè ïî õîäîâûì êà÷åñòâàì, äèçàéíó, ýðãîíîìèêå ñàëîíà, ñòîèìîñòè è êà÷åñòâó îáñëóæèâàíèÿ, íàäåæíîñòè è ðåïóòàöèè áðåíäà. Â èòîãå àìåðèêàíñêèå ìàøèíû çàðàáîòàëè 787 áàëëîâ èç òûñÿ÷è âîçìîæíûõ, à èìïîðòíûå — 774 áàëëà.
Íåñìîòðÿ íà ëèäåðñòâî àìåðèêàíñêîãî àâòîïðîìà â öåëîì, íàèáîëåå äîâîëüíû ñâîèìè àâòîìîáèëÿìè â ïåðåñ÷åòå íà êîíêðåòíûå áðåíäû îêàçàëèñü âëàäåëüöû åâðîïåéñêèõ ìàøèí. Òàê, ïåðâîå ìåñòî çà Porsche: àâòîìîáèëè ýòîé ìàðêè çàðàáîòàëè 877 áàëëîâ èç òûñÿ÷è âîçìîæíûõ. Â ïÿòåðêó «ñàìûõ óäîâëåòâîðèòåëüíûõ» ìàøèí òàêæå âîøëè èñêëþ÷èòåëüíî íåìåöêèå è áðèòàíñêèå áðåíäû: Jaguar (854 áàëëà), BMW (846), Mercedes-Benz (842) è Land Rover (836).
Ñðåäè âëàäåëüöåâ àìåðèêàíñêèõ àâòîìîáèëåé íàèáîëåå äîâîëüíû ñâîèìè ìàøèíàìè âëàäåëüöû «Ëèíêîëüíîâ» è «Êàäèëëàêîâ», êîòîðûå ñìîãëè çàíÿòü òîëüêî äåâÿòîå è äåñÿòîå ìåñòî â ðåéòèíãå, íàáðàâ 820 è 818 áàëëîâ ñîîòâåòñòâåííî.
Àâòîìîáèëè Ford, ëèäåðà ïðîäàæ íà àìåðèêàíñêîì ðûíêå â èþíå 2010 ãîäà, îêàçàëèñü íà 16 ìåñòå, Chevrolet (âòîðîå ìåñòî ïî ïðîäàæàì) — íà 18 ìåñòå, Chrysler — íà 31 ìåñòå. Ìàðêå Jeep äîñòàëàñü ñàìàÿ íèæíÿÿ, 33 ñòðî÷êà.
Â èþíå êîìïàíèÿ J. D. Power and Associates ïðîâåëà ïîäîáíîå èññëåäîâàíèå ñðåäè íåìåöêèõ àâòîâëàäåëüöåâ. Òîãäà â Ãåðìàíèè íàèáîëåå äîâîëüíû ñâîèìè ìàøèíàìè áûëè îáëàäàòåëè àâòîìîáèëåé ìàðîê Mercedes-Benz (838 áàëëîâ), BMW (836 áàëëîâ), Dacia (836 áàëëîâ), Nissan (831 áàëë) è Mazda (831 áàëë).
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