
Íà ðûíêå õîñòèíãà ãðÿäåò ïåðåäåë Ðûíî÷íûé ïåðåäåë, õàðàêòåðèçóþùèéñÿ ñëèÿíèåì êðóïíûõ êîìïàíèé è ïîãëîùåíèåì ìåëêèõ, íàñòóïàåò âî âðåìÿ îïðåäåëåííîé çðåëîñòè èëè, èíûìè ñëîâàìè, ãîòîâíîñòè ðûíêà.Ýòè ïðîöåññû íå âñåãäà îòêðûòû è, êàê ñëåäñòâèå, íåî÷åâèäíû äëÿ ïîòðåáèòåëÿ, îñîáåííî, êîãäà ðå÷ü èäåò îá óçêîñïåöèàëèçèðîâàííûõ è êîíñåðâàòèâíûõ îòðàñëÿõ. Òåì íå ìåíåå, âïîñëåäñòâèè èìåííî ïîëüçîâàòåëü íàèáîëåå îñòðî îùóùàåò ëþáûå èçìåíåíèÿ íà ðûíêå, âåäü îí íàõîäèòñÿ â ñàìîì êîíöå ñåðâèñíîé öåïî÷êè.Òàê, áóðíûé ðîñò ðîññèéñêîãî ðûíêà õîñòèíãà â ïðîøëîì ãîäó Â«âûëèëñÿÂ» â öåëûé ðÿä ïîêóïîê/ïðîäàæ êîìïàíèé, êîòîðûå èìåëè íåïëîõèå ðûíî÷íûå äîëè. Ïåðåäåë ìåñòíîãî ðûíêà õîñòèíãà ñïðîâîöèðîâàë íåáåçûçâåñòíûé õîëäèíã ÐÁÊ, ñêóïèâ ïÿòü ðîññèéñêèõ õîñòåðîâ (Â«ÖåíòðîõîñòÂ», Â«Ãàðàíò-Ïàðê-ÒåëåêîìÂ», Â«ÑïåéñâåáÂ», Â«ÏåòåðÕîñòÂ», Â«ÀðáàòåêÂ») è âûêóïèâ ó êîìïàíèé-ïàðòíåðîâ (Õîñòèíã-ÖåíòðÂ», Â«Óêðàèíà-ÕîñòÂ») èõ äîëè. Â íà÷àëå ïðîøëîãî ãîäà ÐÁÊ áëàãîäàðÿ ýòèì äåéñòâèåì çàíÿë 20% ìåñòíîãî ðûíêà è âûøåë íà ïåðâûå ïîçèöèè, îñòàâèâ ïîçàäè ëèäåðà ýòîãî ðûíêà êîìïàíèþ Â«ÌàñòåðõîñòÂ». Îäíàêî òàêîå ìíîãîîáåùàþùåå íà÷àëî, ê ñîæàëåíèþ, íå èìåëî ñòîëü æå ìàæîðíîãî ðàçâèòèÿ. Âñëåäñòâèå êðèçèñà èëü ïî ïðè÷èíå íåäàëüíîâèäíîãî ìåíåäæìåíòà, íî õîëäèíã ÐÁÊ ñåãîäíÿ Â«ïðîèãðàëÂ» ðûíîê õîñòèíãà, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóåò ïîñòóïàòåëüíî óìåíüøàþùàÿñÿ äîëÿ ðûíêà êîìïàíèé, êîãäà-òî êðåïêî ñòîÿâøèõ íà ñâîèõ ðûíî÷íûõ ïîçèöèÿõ. Õîðîøî èëëþñòðèðóåò ýòó òåíäåíöèþ óêðàèíñêèé õîñòåð host.com.ua (Â«Óêðàèíà-ÕîñòÂ»), èìåâøèé äî ñâîåé ïîêóïêè õîëäèíãîì çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü íåáîëüøîãî óêðàèíñêîãî ðûíêà, à ñåãîäíÿ, ñîãëàñíî ðåéòèíãó hostspider.net.ua â€” âñåãî ëèøü 1,68%. (Îò÷àÿííûå ïîñòû Â«ïðîäàííûõÂ» êëèåíòîâ ýòîãî õîñòåðà îá óõóäøåíèè óðîâíÿ ñåðâèñíîãî îáñëóæèâàíèÿ ðàçâå ÷òî ëåíèâûé íå ÷èòàë). Óêðàèíñêèå ðåàëèèÍà îòå÷åñòâåííîì ðûíêå õîñòèíãà èìåþò ìåñòî ñõîäíûå ïðîöåññû, ñ ïîïðàâêîé íà îñîáåííîñòè ìåñòíîãî ðàçâèòèÿ, ìåíòàëèòåò è ðûíî÷íûå äîëè. Òàê, ïî íåêîòîðûì íåîôèöèàëüíûì äàííûì, â ïðîøëîì ãîäó ãðóïïà Â«ÏðèâàòÂ» ïðèîáðåëà òðè íå ñàìûå ìåëêèå â ýòîì áèçíåñå õîñòèíã-êîìïàíèè Â«ÊîëîêîëÂ», prohosting.ua è hostbizua.com, îäíà èç êîòîðûõ (Â«ÊîëîêîëÂ») ÿâëÿåòñÿ èçâåñòíûì èãðîêîì íà ðûíêå ÖÎÄ. Ýòè ñäåëêè, íå áóäó÷è òðàäèöèîííî ïóáëè÷íûìè, òåì íå ìåíåå îêàçàëè âëèÿíèå íà ðàçâèòèå õîñòåðñêîãî ðûíêà. Ìîæåò, ñåé÷àñ ñëîæíî îöåíèòü íåâîîðóæåííûì âçãëÿäîì íþàíñû åãî ðàçâèòèÿ, îäíàêî ýêñïåðòàì îò õîñòèíãà î÷åâèäíî, ÷òî ïðîèñõîäèò ìåäëåííûé è ïîòîìó ñëàáîîùóòèìûé (êàê òåêòîíè÷åñêèå ïðîöåññû çåìíîé êîðû) ïåðåäåë ðûíêà. È, êàêèì áóäåò ëèöî ðûíêà ïîñëå åãî çàâåðøåíèÿ, ïðîãíîçèðîâàòü åùå ñëîæíåå, ÷åì ïî÷óâñòâîâàòü ñëàáûå ïîäçåìíûå òîë÷êè.Â êîïèëêó ýòîé æå òåíäåíöèè â€” ïîÿâëåíèå íîâîãî èãðîêà (òî÷íåå â€” ñòàðîãî ñ íîâûì áðåíäîì). Òàê, êîìïàíèÿ MiroHost.net (îíà æå â€” Imena.UA) â íà÷àëå ëåòà íà÷àëà íàñòóïëåíèå íà íå ñâîéñòâåííûé åé ñåãìåíò ðûíêà â€” õîñòèíã äëÿ âåá-ìàñòåðîâ, ñåî-øíèêîâ, äîìåéíåðîâ è äð.Êîìïàíèÿ, êîòîðàÿ âñåãäà ñòàðàëàñü îòñòðàíèòüñÿ îò ðàáîòû ñ ôèçè÷åñêèìè ëèöàìè è â îñíîâíîì áûëà íàöåëåíà íà êîðïîðàòèâíûé ñåêòîð, ïîä äàâëåíèåì êðèçèñà, ïî âñåé âèäèìîñòè, èçìåíèëà ñòðàòåãèþ, ñîçäàëà äî÷åðíåå ïðåäïðèÿòèå, êîòîðîå íàöåëåíî ñîâåðøåííî íà äðóãîé ñåãìåíò ðûíêà. Ýòî òàêæå íåèçáåæíî âåäåò ê ïåðåäåëó ðûíêà õîñòèíãà â Óêðàèíå, ïîñêîëüêó êðóïíûé èãðîê âñòóïèë íà áîëåå äåøåâûé ñåãìåíò ðûíêà. Êàê ïðàâèëî, ñ íèæíåãî ñåãìåíòà èãðîêó ãîðàçäî ñëîæíåå çàéòè íà áîëåå âûñîêèé öåíîâîé ñåãìåíò, âåäü ýòî ïðåäóñìàòðèâàåò ñîâåðøåííî äðóãèå çàòðàòû. (À ïîòîìó ïåðåäåë ðûíêà ïðîèñõîäèò òîëüêî ñâåðõó âíèç è íèêîãäà íå ñíèçó ââåðõ). Òàê, òîëüêî òîò, êòî ïðîäàâàë ïðåìèóì-óñëóãè, ìîæåò ñîçäàòü äåøåâûé ñóááðåíä. Ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, ñêîðåå âñåãî âûøåóïîìÿíóòûå ïðîöåññû ïðèâåäóò ê ãëîáàëüíîìó ïåðåäåëó îòå÷åñòâåííîãî ðûíêà: êîìïàíèè, êîòîðûå îêàçûâàþò äåøåâûå, íî íå î÷åíü êà÷åñòâåííûå óñëóãè, óìðóò. ×òî ñòîèò çà òàêîãî ðîäà ïåðåäåëîì? Î÷åíü õî÷åòñÿ âåðèòü îñíîâíîìó ìåññåäæó, ñ êîòîðûì âûõîäèò íà ðûíîê GigaHost, ÷òî íàñòóïàåò ýðà íåäîðîãèõ, íî êà÷åñòâåííûõ óñëóã. Ïîñêîëüêó ñåãîäíÿ ýòîò ñåãìåíò â Óêðàèíå ïðåäñòàâëåí â îñíîâíîì êîìïàíèÿìè, êîòîðûå îêàçûâàþò óñëóãè äåøåâûå, íî çà÷àñòóþ íèçêîêà÷åñòâåííûå. Â òî æå âðåìÿ ðóêîâîäèòåëü ïðîåêòà GigaHost.ua Ðîìàí Èëüè÷åâ îòìå÷àåò, ÷òî äàííûé ñåðâèñ íåëüçÿ ðàññìàòðèâàòü â êà÷åñòâå äåøåâîãî ïðåäëîæåíèÿ. Â«Gigahost.ua â€” ýòî ïðåäëîæåíèå, ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóþùåå ñâîåé ôóíêöèîíàëüíîñòè. Ìû óðåçàëè íåêîòîðûå ôóíêöèè, êîòîðûå öåëåâîé ãðóïïå, íà êîòîðóþ ðàññ÷èòàí ïðîåêò, íå íóæíû. È, åñòåñòâåííî, ïîëó÷èëè áîëåå äåøåâûé ïðîäóêò, â€” ãîâîðèò îí. â€” Òàê, ìû óðåçàëè òåõïîääåðæêó, â êîòîðîé ïîòåíöèàëüíûå ïîëüçîâàòåëè íàøåãî íîâîãî ñåðâèñà íå íóæäàþòñÿ, ïîòîìó ÷òî îíè â ñîñòîÿíèè ñàìè Â«ðóëèòüÂ» ñâîèì õîñòèíãîì. Òàêèì îáðàçîì, ó íàñ òåõïîääåðæêà çàêëþ÷àåòñÿ òîëüêî â èñïðàâëåíèè àâàðèéíûõ ñèòóàöèé, âîçíèêàþùèõ ïî íàøåé âèíå, ÷òî áûâàåò êðàéíå ðåäêîÂ». Îäíàêî, ýêñïåðòû ñ÷èòàþò, ÷òî åñëè ñåðüåçíî ìåíÿåòñÿ öåíîâàÿ ïîëèòèêà ìàëåíüêîé êîìïàíèè, ýòî íå îêàçûâàåò íèêàêîãî âëèÿíèÿ íà ðûíîê, íî êîãäà ìåíÿåòñÿ öåíîâàÿ ïîëèòèêà ñâåðõêðóïíîãî èãðîêà, äîìèíèðóþùåãî íà ðûíêå, ýòî âñåãäà ïðèâîäèò ê îïðåäåëåííûì ïîòðÿñåíèÿì. Ïîòîìó ÷òî î÷åíü ìíîãèå êîìïàíèè ñåãîäíÿ âûæèâàþò áëàãîäàðÿ èñêëþ÷èòåëüíî öåíîâîé êîíêóðåíöèè. Îíè ïðåäïîëàãàþò, ÷òî ëèäåð íå ìîæåò ñíèçèòü öåíó. Îäíàêî, ðåàëüíî ñíèçèòü öåíó ëèäåðàì ðûíêà ìåøàåò òîëüêî æàäíîñòü, â òî âðåìÿ êàê èõ èçäåðæêè çàâåäîìî íèæå, ÷åì ó èõ êîíêóðåíòîâ. Àíàëîãè÷íàÿ ñèòóàöèÿ ïðîèçîøëà íà ðûíêå èíòåðíåò-äîñòóïà, êîãäà Â«ÓêðòåëåêîìÂ» ñíèçèë öåíó íà òðàôèê. Êîíêóðåíöèþ ñ ìîíîïîëèñòîì ñìîãëè âûäåðæàòü ëèøü íåìíîãèå êðóïíûå ïðîâàéäåðû. Êàê æå íà ýòè òåíäåíöèè ðåàãèðóþò îñòàëüíûå ó÷àñòíèêè ðûíêà? Îíè ïîêà äåëàþò âèä, ÷òî íè÷åãî îñîáåííîãî íå ïðîèñõîäèò. Îäíàêî, íàâåðíÿêà çàäóìûâàþòñÿ îá îòâåòíîé ðûíî÷íîé ðåàêöèè. Àíäðåé Õâåòêåâè÷, äèðåêòîð Â«Ñåðâèñ ÎíëàéíÂ», ñ÷èòàåò, ÷òî ðûíîê åùå äàëåê îò íàñûùåíèÿ, ïîýòîìó ìåñòà õâàòèò äëÿ âñåõ, íåñìîòðÿ íà êîíñîëèäàöèþ êðóïíûõ èãðîêîâ. Â«Ðûíîê óñëóã õîñòèíãà â Óêðàèíå ñëèøêîì ìàë, ÷òîáû ãîâîðèòü î òîì, ÷òî ýòî íåãàòèâíî ïîâëèÿåò íà ðÿä ìåëêèõ õîñòåðîâ. È ìåëêèå õîñòåðû â€” ýòî êòî? Êàê ïîíÿòü, ÷òî îíè ìåëêèå? Â Óêðàèíå îòñóòñòâóåò îòêðûòàÿ ñòàòèñòèêà õîñòèíã-ïðîâàéäåðîâ, ïðèõîäèòñÿ òîëüêî âåðèòü íà ñëîâî î òîì, ÷òî îäíè Â«êðóïíûå ïî äîõîäóÂ», äðóãèå Â«êðóïíûå ïî êîëè÷åñòâó îáñëóæèâàåìûõ ñàéòîâÂ» è ò.ä. Äóìàþ, ÷òî íè÷åãî íå èçìåíèòñÿ, ïðîñòî ïîÿâèòñÿ åùå îäèí õîñòèíãÂ», â€” ãîâîðèò îí.Ðîìàí Âàðøàâñêèé, äèðåêòîð êîìïàíèè Â«ÁåñòõîñòèíãÂ», ïðåäïîëàãàåò, ÷òî MiroHost.net âûâåë GigaHost.ua âñëåäñòâèå ôèíàíñîâûõ íåóðÿäèö, êîòîðûå êîñíóëèñü âñåõ áåç èñêëþ÷åíèÿ èãðîêîâ. Â«Âûõîä íà ðûíîê ìàññîâîãî õîñòèíãà â€” ýòî îòâåò MiroHost.net ôèíàíñîâîìó êðèçèñó. Íå ñåêðåò, ÷òî êëèåíòû íà÷àëè îïòèìèçàöèþ ðàñõîäîâ, ïûòàþòñÿ ýêîíîìèòü, ãäå òîëüêî ìîæíî, è õîñòèíã â€” íå èñêëþ÷åíèå. Ïîýòîìó, ââèäó îòòîêà êëèåíòîâ ê êîìïàíèÿì ñ áîëåå äåøåâûìè ïðåäëîæåíèÿìè, MiroHost.net ïðèäóìàë ãðàìîòíûé ìàðêåòèíãîâûé õîäÂ», â€” ãîâîðèò îí. Îäíàêî, ïî åãî ìíåíèþ, äàííûé øàã ïîêà íå ïðèâåäåò ê ïåðåðàñïðåäåëåíèþ ðûíêà.×òî æå äàëüøå?Î÷åâèäíî, ÷òî êîíêóðåíöèÿ íà îòå÷åñòâåííîì ðûíêå õîñòèíãà ïîñòåïåííî ïåðåõîäèò èç öåíîâîé ïëîñêîñòè â ñåðâèñíóþ. È â€” êàê ýòî ïðîèñõîäèò íà çàðóáåæíûõ ðûíêàõ â€” óêðàèíñêèì õîñòèíã-ïðîâàéäåðàì, ïðèäåòñÿ ïðåäëàãàòü íîâûå ñåðâèñû è ñîçäàâàòü íèøåâûå áðåíäû. Ê ÷åìó, ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, îíè ïîêà ñëàáî ãîòîâû.Â«Åñëè ãîâîðèòü íåïîñðåäñòâåííî î íàøåé êîìïàíèè (õîñòèíã-ïðîâàéäåð hosted.in.ua), òî ìû îïðåäåëèëèñü ñî ñâîåé íèøåé è ìîãó òî÷íî ñêàçàòü, ÷òî Â«äåøåâûé ìàññîâûé õîñòèíã äëÿ ïðîôåññèîíàëîâÂ» â€” ýòî íå íàøà íèøà, â€” ãîâîðèò Õâåòêåâè÷. â€” Îòíîñèòåëüíî çàïóñêà ïîäîáíîãî ñåðâèñà â€” ñòðàòåãèÿ íàøåé êîìïàíèè ïîêà íå ïîäðàçóìåâàåò çàïóñê ïîäîáíîãî ñåðâèñà, íî ìû ïðîàíàëèçèðóåì òàêóþ âîçìîæíîñòü, è âîçìîæíî â íàøó ñòðàòåãèþ ïðèäåòñÿ âíåñòè îïðåäåëåííûå êîððåêòèâûÂ».Â«Íàøà êîìïàíèÿ íå ïîçèöèîíèðóåò ñâîè óñëóãè, êàê äîñòàòî÷íî äîðîãèå èëè äåøåâûå. Ìû íàõîäèìñÿ â íèøå ìåæäó äåøåâûìè è äîðîãèìè ïðåäëîæåíèÿìè è áàëàíñèðóåì íà ñîîòíîøåíèè öåíà/êà÷åñòâî. Â ñâÿçè ñ ýòèì, ÿ íå äóìàþ, ÷òî äåéñòâèÿ êîìïàíèè MiroHost.net íåãàòèâíî îòðàçÿòñÿ íà íàøåé êîìïàíèè. Íàäåþñü, ÷òî ýòî ïîçèòèâíî ïîâëèÿåò íà ðûíîê â öåëîì: ïîÿâëåíèå íà ðûíêå åùå îäíîãî ñåðüåçíîãî èãðîêà (õîòü è Â«âèðòóàëüíîãîÂ»), ïîäñòåãíåò ðûíîê ðàçâèâàòüñÿ áîëåå êà÷åñòâåííî, âîçìîæíî äàæå ñíèæàòü öåíûÂ», â€” îòìå÷àåò Âàðøàâñêèé.Âïðî÷åì, åñëè îöåíèòü ïåðâûå îùóòèìûå ðåçóëüòàòû íåîùóòèìûõ Â«òåêòîíè÷åñêèõ ñäâèãîâÂ» íà ðûíêå óêðàèíñêîãî õîñòèíãà, òî è ïðÿìî è êîñâåííî ýòîò ïåðåäåë äåéñòâèòåëüíî Â«ðàáîòàåòÂ» íà êà÷åñòâî ðàçâèòèÿ. Òàê, ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, ïîñëåäíèå øåñòü ìåñÿöåâ ïîçèöèè õîñòåðîâ, êîòîðûå, ïî íåîôèöèàëüíûì äàííûì, ñìåíèëè õîçÿåâ (Â«ÊîëîêîëÂ» è èæå ñ íèì), íåçíà÷èòåëüíî, íî âñå æå óêðåïèëèñü, ÷òî íà ôîíå êðèçèñà ìîæíî ñ÷èòàòü çíà÷èìûì êà÷åñòâåííûì ðåçóëüòàòîì. Àêòèâíîñòü äðóãîãî êðóïíîãî óêðàèíñêîãî èãðîêà (MiroHost.net/Imena.UA) òàêæå, íåâçèðàÿ íà êðèçèñ, èãðàåò íà ðóêó ðûíêó â öåëîì. Â ýòîì ñìûñëå ñëåäóåò îòìåòèòü òå ÷àñòíûå êîíêóðåíòíûå øàãè êîìïàíèè, êîòîðûå ïîëîæèòåëüíî ñêàçûâàþòñÿ íà îáùåì ðàçâèòèè, à èìåííî: çàïóñê ÖÎÄ, ñåðâèñ Parking.ua è âûâîä íà ðûíîê íèøåâîãî áðåíäà GigaHost.ua. ×òî êàñàåòñÿ ïîñëåäíåãî ïðîåêòà, òî ïî ñëîâàì åãî ðóêîâîäèòåëÿ Ð. Èëüè÷åâà, GigaHost äî ñèõ ïîð íàõîäèòñÿ â ñîñòîÿíèè òåñòèðîâàíèÿ, îäíàêî óæå èìååò íåïëîõîé îòêëèê. Â«Íî óæå ñåé÷àñ ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ïðîåêò ïîïóëÿðåí. Ìû î÷åíü òî÷íî ïîïàëè â òó àóäèòîðèþ, â êàêóþ öåëèëèñüÂ», â€” ãîâîðèò Èëüè÷åâ. Ïîêà ÷òî åùå ðàíî ãîâîðèòü î ðîñòå äîõîäîâ, íî òåìï ïðèðîñòà êëèåíòîâ êîìïàíèþ óñòðàèâàåò. Â«Íàñ ñåãîäíÿ íå ñòîëüêî èíòåðåñóåò êîëè÷åñòâî êëèåíòîâ, ñêîëüêî èõ Â«êà÷åñòâîÂ». Òàê, ìû õîòèì ïîïàñòü âî âïîëíå îïðåäåëåííóþ öåëåâóþ àóäèòîðèþ. Ýòî äëÿ íàñ ñåé÷àñ ãîðàçäî âàæíåå, ïîòîìó ÷òî åñëè ìû â íåå ïîïàäåì, òî êëèåíòîâ áóäåò ñòîëüêî, ñêîëüêî â ýòîé öåëåâîé àóäèòîðèè ëþäåéÂ», â€” ñ÷èòàåò Èëüè÷åâ. Òàê ÷òî ñòîèò æäàòü äàëüíåéøåãî ðîñòà êîëè÷åñòâà ñåðâèñîâ è ñíèæåíèÿ öåí íà õîñòèíã è îò äðóãèõ èãðîêîâ. Âìåñòî âûâîäàÐûíî÷íîé ñòðóêòóðèçàöèè âñåãäà ñîïóòñòâóåò ïåðåäåë, ïîýòîìó ïðîöåññû, êîòîðûå ïðîèñõîäÿò ñåãîäíÿ â Óêðàèíå, âïîëíå çàêîíîìåðíû è ñâèäåòåëüñòâóþò î âñòóïëåíèè ðûíêà â çðåëóþ ôàçó ðàçâèòèÿ. À åñëè ó÷åñòü ìàêðîýêîíîìè÷åñêèå ÿâëåíèÿ è âëèÿíèå íà íàø ðûíîê ñìåæíûõ ñîñåäíèõ ðûíêîâ, òî î÷åâèäíî, ÷òî óêðàèíñêèì õîñòåðàì íàäî ðàáîòàòü, íàðàùèâàÿ ìîùíîñòè, èáî êðèçèñ çàñòàâèò êðóïíûå çàðóáåæíûå êîìïàíèè èäòè íà ñëàáîðàçâèòûå ðûíêè âðîäå óêðàèíñêîãî. Â ñðàâíåíèè æå ñ âåðîÿòíîñòüþ ïîÿâëåíèÿ çäåñü áîëüøèõ çàïàäíûõ è/èëè ðîññèéñêèõ èãðîêîâ ëþáûå êîíêóðåíòíûå ìàíåâðû ìåñòíûõ êîìïàíèé áóäóò âûãëÿäåòü äåòñêèì ëåïåòîì. Íî ñ äðóãîé ñòîðîíû, êðèçèñ, êîòîðûé óñèëèâàåò êîíêóðåíöèþ íà êîíñåðâàòèâíîì õîñòåðñêîì ðûíêå, â êîíå÷íîì èòîãå Â«ðàáîòàåòÂ» íà ïîòðåáèòåëÿ. Âåäü â ëþáîé êîíêóðåíòíîé âîéíå ïîáåäèòåëåì îêàçûâàåòñÿ êëèåíò.Â  Äæåðåëîì º ñàéò itnews.com.ua.PortalLgUa :)
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