
E-mail  ïðèÿòíûé äëÿ àäðåñàòîâ Ñïåöèàëèñòû óíèâåðñèòåòà Èëëèíîéñà âûÿñíèëè, êàê âëèÿþò ðåêëàìíûå ýëåêòðîííûå ïèñüìà íà íàñòðîåíèå ïîëó÷àòåëåé â€” îêàçàëîñü, ÷åì ïèñüìà ïðîùå, òåì ëó÷øå è ñïîêîéíåå ÷óâñòâóþò ñåáÿ àäðåñàòû. Â õîäå èññëåäîâàíèÿ ñïåöèàëèñòû èçó÷èëè, êàê ëþäè ê òîìó, ÷òî â ïîëó÷åííûõ èìè å-ìýéëàõ ñîäåðæèòñÿ êàêàÿ-ëèáî ïåðñîíàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ, èçâåñòíàÿ êîìïàíèè-îòïðàâèòåëþ. Ê ïðèìåðó, åñëè êîìïàíèÿ óêàçûâàåò â ïèñüìå, ÷òî åé èçâåñòíû ðàçìåðû îäåæäû àäðåñàòà, åãî ëþáèìûå áëþäà èëè êíèæíûå ïðåäïî÷òåíèÿ. Îêàçàëîñü, ÷òî ÷åì ìåíüøå â ïèñüìå ëè÷íîé èíôîðìàöèè, òåì ëó÷øå è ñïîêîéíåå ÷óâñòâóåò ñåáÿ àäðåñàò. Íàèáîëåå ýôôåêòèâíûìè áûëè ïðèçíàíû ýëåêòðîííûå ïèñüìà, â êîòîðûõ íå áûëî íè÷åãî ëè÷íîãî, êðîìå èìåíè àäðåñàòà. Âòîðûì óñëîâèåì óñïåõà ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ðåàëüíî èíòåðåñíîãî è âûãîäíîãî äëÿ ïîòðåáèòåëÿ ïðåäëîæåíèÿ. À âîò ïèñüìà, êîòîðûå ñîäåðæàëè ìíîãî èíôîðìàöèè ëè÷íîãî õàðàêòåðà, îêàçûâàëè ïðîòèâîïîëîæíûé ýôôåêò â€” ïîòðåáèòåëè âîñïðèíèìàëè èõ, êàê âòîðæåíèå â ñâîþ ëè÷íóþ æèçíü è íàðóøåíèå ïðàéâåñè. ×òî êàñàåòñÿ Óêðàèíû, òî â íàøåé ñòðàíå îêîëî òðåòè æèòåëåé áîëüøèõ ãîðîäîâ ïîëüçóþòñÿ ýëåêòðîííîé ïî÷òîé, â òî âðåìÿ êàê ïðèìåðíî 60% óêðàèíöåâ íå èñïîëüçóþò ïðåèìóùåñòâ ýëåêòðîííîé ïåðåïèñêè, îïóáë³êîâàíî íà korrespondent.net.Â«ÏîðòàëLgUaÂ»
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